
«Концепция развития ГРМО
на период 2014-2018 годы»

ХРОМОВ
АНДРЕЙ АЛЕКСАНДРОВИЧ
Президент
Гильдии риэлторов
Московской области

ТЕЗИСЫ

Гильдия риэлторов Московской области
Лучшее профессиональное объединение Российской 

гильдии риэлторов в 2007 и 2013 годах

Общее собрание Гильдии риэлторов Московской области, 4 декабря 2013 года

http://www.grmo.su/specialists.php
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Миссия РГР:

создание и развитие в России цивилизованного рынка 
недвижимости.

Цель РГР:

содействие развитию законодательной и нормативной базы 
рынка недвижимости;

создание системы профессиональных стандартов;

защита общих интересов членов гильдии и удовлетворения 
нематериальных потребностей членов Гильдии

расширение возможностей членов гильдии в профессиональном, 
научно-техническом и социальном развитии

повышение статуса риэлтора.



Цель ГРМО:

создание системы профессиональных стандартов для членов 
Гильдии;

работа в правовом поле с соблюдением профессиональных 
стандартов и правил риэлторского сообщества;

защита прав потребителей брокерских услуг;

защита общих интересов и удовлетворения нематериальных 
потребностей членов Гильдии;

расширение возможностей членов гильдии в сфере образования, 
профессиональном, научно – техническом и социальном 
развитии;

повышение статуса профессии риэлтора.
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Миссия РГР – создание цивилизованного рынка недвижимости

Логика действий ГРМО по развитию саморегулирования
риэлторской отрасли в регионе

Цивилизованный рынок – это отношения по стандартам и правилам

Для разработки стандартов и правил,
а также контроля за их выполнением нужна структура

Основу такой структуры составляют
профессиональные объединения и их органы

Задача Гильдии риэлторов Московской области – развивать структуру
саморегулирования путем поддержки существующих и создания новых
профессиональных объединений (муниципальный гильдий риэлторов)

на всех локальных рынка региона

Влияние структуры должно распространятся на все территории,
где есть операторы рынка недвижимости
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системыФедеральный

Система саморегулирования включает три уровня

Аттестационная комиссия

Региональный

Муниципальный Муниципальный орган по контролю за соблюдением стандартов

Муниципальный по рассмотрению обращений потребителей

Областной орган по контролю за соблюдением стандартов

Областной орган по разработке региональных  стандартов

Аккредитованные учебные заведения

Областной/краевой публичный реестр компаний и специалистов

Федеральный орган по разработке стандартов

Федеральный орган по контролю за соблюдением стандартов

Федеральный орган по аккредитации региональных органов контроля,
учебных заведений

Федеральный учебно-методический орган системы обучения 

Федеральный реестр компаний, специалистов и органов системы

Областной орган по рассмотрению обращений потребителей

Муниципальный публичный реестр компаний и специалистов
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Развитие структуры саморегулирования
риэлторской деятельности в Московской области:

1

2

3

4

- НП «Гильдия риэлторов Московской области»

- Территориальный орган по сертификации услуг

- Комитеты этике и работе с обращениями потребителей уровне 
области и муниципальных образований

- Аккредитованный учебный центр

- Комиссия по аттестации специалистов

- Московский областной Реестр сертифицированных агентств 
недвижимости

- Московский областной реестр аттестованных специалистов

- Коллективное страхование на сумму 50 млн.руб.

5

6

7

8
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Развитие саморегулирования в Московской области:

1 Реестр сертифицированных компаний
и аттестованных специалистов

на сайте Гильдии риэлторов Московской области

2 Сервис «НАЙТИ КОМПАНИЮ»

3 Сервис «НАЙТИ СПЕЦИАЛИСТА»

4 Адресные данные
Территориального органа по сертификации,
Аттестационной комиссии,
Комитетов по защите прав потребителей и этике www.grmonp.ru
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Представление интересов (лоббирование) профессионального 
сообщества в местной власти.

Обучение
Совместное коллективное общение

Муниципальные гильдии - основа структуры саморегулирования

Муниципальная гильдия формирует элементы структуры 
саморегулирования:
- реестр компаний;
- реестр аттестованных специалистов;
- сайт муниципальной гильдии;
- комитет по рассмотрению обращений потребителей и этике.

Координация рекламы и PR на локальной территории.

Реализация системы совместных сделок (бизнес-
взаимодействие, Единая база - МЛС).
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Развитие кооперации между компаниями по совместным 
рекламным и PR-акциям, обучению и обмену опытом

Профессиональные конкурсы

Семинары

Спортивные и культурные мероприятия

Периодические издания

Бизнес-туры

Пресс-конференции

Муниципальные гильдии - основа структуры саморегулирования
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Луховицкий район
Можайский район

Озерский район
Рузский район

Талдомский район
Шатурский район
Шаховской район

Пушкино
Раменское и Жуковский

Дмитров
Наро-Фоминск

Видное
Домодедово

Коломна
Королев и Юбилейный

Орехово-Зуево
Подольск

Железнодорожный и Балашиха
Серпухов

Чехов
Электросталь

Истра
Воскресенск

НП «Корпорация риэлторов
«Мегаполис-сервис»

2014 год:
Одинцовский район

Щелковский район
Ступинский район

Существующее положение дел:

Потенциал создания:

2015-2016 годы:
Красногорский район

Люберецкий район
Мытищинский район

Павлово-Посадский 
район

Сергиево-Посадский 
район

2017-2018 годы:
Волоколамский район

Егорьевский район
Зарайский район

Каширский район
Клинский район

Лотошинский район

Муниципальные гильдии - основа структуры саморегулирования
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Муниципальные гильдии - основа структуры саморегулирования

Элементы структуры саморегулирования в муниципальных гильдиях:

Задача: 2014 год:
Создание элементов структуры во 
всех существующих муниципальных 
гильдиях

Начиная с 2015 года:
Создание элементов структуры во 
всех создаваемых муниципальных 
гильдиях с момента создания
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Представительство ГРМО на всех территориях,
где оказывается риэлторская услуга 

Задачи и сроки:

Существующее положение дел:

2013 год:
Всего компаний в ГРМО – 181
Всего городов в Московской области – 77
Компании ГРМО представлены в - 48 городах
Охват городов с населением более 50 тысяч человек – 33 из 36 (искл. Сергиев-Посад, 
Красногорск и Фрязино)

2014 год – 5 городов (в том числе):
Красногорск
Сергиев-Посад
Фрязино

2015-2016 год – 12 городов

2017-2018 год – 12 городов

Результат:

Охват всех значимых населенных пунктов МО Значительный рост бюджета ГРМО
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Профессиональные стандарты

Существующее положение дел:

Профессиональные стандарты
Основной Национальный стандарт
Кодекс этики
Стандарты Системы сертификации

Задачи:

2014 год
Разработка пакета типовых договоров
Доработка Положения о Комитете по защите прав потребителей
Разработка Правил поведения специалиста на рынке недвижимости
Разработка правил представления объектов в Единой базе ГРМО

2015 год
Изменение процедур аттестации специалистов с учетом принятия Правил поведения специалиста на 
рынке недвижимости

Внутренние стандарты
Положение о членстве
Положение о Комитете по защите прав 
потребителей и этике
Положение о Президенте
Положение о Региональном совете
Положение о проведении Конкурса
Положение о Почетном члене ГРМО
Положение о Комитете по обучению
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Профессиональные стандарты профессии

Допуск к аттестации
(подписание Правил)

Обучение

Аттестация

Внесение записи
в реестр

Лишение аттестата за 
профессиональные 

нарушения.
Внесение записи

в реестр

Активный PR реестра
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Создание единых баз данных исполнителей 
(компаний и риэлторов)  рамках локальных рынков
и объединение их в единый реестр Московской области.
Объединение реестров субъектов РФ
в Единый реестр РГР.

ЕДИНЫЙ РЕЕСТР КОМПАНИЙ И СПЕЦИАЛИСТОВ ГРМО

Компания

Город
Область, край

Российская Федерация
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Создание единых баз данных в рамках локальных рынков и 
объединение их в единую базу объектов недвижимости Московской 
области.

Уровень 1:
компании локального рынка

Уровень 2:
муниципальный район, город –
локальный рынок

Уровень 3:
Московская область –
совокупность локальных рынков

…

…

ЕДИНАЯ БАЗА ОБЪЕКТОВ

MLS-MO.RU

Концепция развития Гильдии риэлторов Московской области на 2014-2015 годы

Общее собрание Гильдии риэлторов Московской области, 4 декабря 2013 года

Задачи и сроки: 2014 год – 50 компаний. 2015 год – представление объектов во всех городах.



Мультилистинговая система
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Задачи и сроки: 2014 год – создание Единых Правил проведения совместных сделок ГРМО
С 2015 года – внедрение Единых Правил



Цель ГРМО:

создание системы профессиональных стандартов для членов 
Гильдии;

работа в правовом поле с соблюдением профессиональных 
стандартов и правил риэлторского сообщества;

защита прав потребителей брокерских услуг;

защита общих интересов и удовлетворения нематериальных 
потребностей членов Гильдии;

расширение возможностей членов гильдии в сфере образования, 
профессиональном, научно – техническом и социальном 
развитии;

повышение статуса профессии риэлтора.
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Укрепление исполнительного аппарата ГРМО

Существующее положение дел:

Задачи и сроки:

Какие цели хотим достигнуть:
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2013 год:
3 штатных сотрудника:
- Исполнительный директор;
- Руководитель направления аттестации и сертификации;
- Главный бухгалтер;
2 сотрудника в качестве фрилансеров на PR-направлении.

Поддержка штатными сотрудниками основных направлений 
деятельности ГРМО в области поддержки членов Гильдии: повышение 
статуса профессии (PR-направление), обучение, правовая поддержка.

2014 год – менеджер по PR-деятельности;
2015 год – менеджер по обучению;
2016-2017 годы – юрист.



Защита общих интересов. Повышение статуса профессии.

Существующее положение дел:
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Развитие присутствия ГРМО в информационной среде рынка недвижимости МО

Метод:



Информационная система: сайты
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Информационная система: газеты
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Занятие профессиональными объединениями и наиболее крупными 
местными игроками ниш в информационном пространстве 
муниципальных районов

Передача на ТВ Сайт муниципальной гильдии Газета муниципальной гильдии

Сайты компаний 
муниципальной гильдии

Муниципальные гильдии - основа структуры саморегулирования
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Обучение
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Существующее положение дел:

Задачи и сроки:

Какие цели хотим достигнуть:

2013 год:
Комитет по обучению.
2 аккредитованных учебных центра

Предоставление членам гильдии широкого спектра возможностей для 
повышения квалификации: вебинары, очные семинары, бизнес-туризм 
и т.п.

2014 год – инвентаризация всех обучающих возможностей;
2015 год – укрепление исполнительного аппарата менеджером по обучению



Преимущества (услуги) для членов Гильдии
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Развитие партнерских отношений

Направления деятельности:

Сотрудничество со стратегическими партнерами, интеграция с 
банками

Взаимодействие с   деловыми сообществами Московской области

Взаимодействие с представителями смежных отраслей             

Взаимодействие с органами  власти Московской области и 
муниципальных образований
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Спасибо за внимание!
Хромов Андрей Александрович,

Президент Гильдии риэлторов Московской области

8-916-608-10-48

khromov.andrey@gmail.com
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