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БАНК В ИНТЕРНЕТЕ www.bm.ru

CALL-CENTER

ФИО сотрудников банка Должность Телефон Электронный адрес

Суклия Маргарита Иравановна (VIP-

клиенты)

Начальник отдела ипотечного 

кредитования

моб. 8903-740-44-52   8(495)925-80-00  доб.20-614

Sukliya_MI@MMBANK.RU

Зейналова Наргиз Эксперт по работе с партнерами Моб. 8(926)821-4969   8(495)925-80-00  доб.20-741 Zeynalova_NI@MMBANK.RU

Шутова Яна 

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования моб. 8(926)793-79-90  8(495)925-80-00  доб.20-711 Shutova_YS@MMBANK.RU

Ережепова Алия 

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования моб. 8(965)121-45-64   8(495)925-80-00  доб.20-748 Erezhepova_AK@MMBANK.RU

Романов Владилен

Ведущий специалист отдела ипотечного 

кредитования моб. 8(925)139-66-66   8(495)925-80-00  доб.20-740 Romanov_VV@MMBANK.RU

Наниева Екатерина

Ведущий специалист отдела ипотечного 

кредитования Моб. 8(925) 028-28-13 8(495)925-80-00  доб. 20-722 Nanieva_ES@MMBANK.RU

Тихонова Елена

Ведущий специалист отдела ипотечного 

кредитования Моб. 8(965)313-34-44 8(495)925-80-00  доб. 20-603 Tihonova_EYu@MMBANK.RU

Мальнев Алексей Анатольевич Начальник отдела заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-723 Моб.(903 )777-07-62 Malnev_AA@MMBANK.RU

Черенкова Екатерина Юрьевна 

Эксперт сектора сопровождения отдела 

заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-729 Моб.8-985-274-97-76 Dvornikova_EY@MMBANK.RU

Чередниченко Анастасия Игоревна

Эксперт сектора сопровождения отдела 

заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-731 Моб.8-967-050-35-78 Cherednichenko_AI@MMBANK.RU

Митрохин Максим Викторович Главный специалист отдела заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-721 Моб. 8-903-678-72-78 Mitrohin_MV@MMBANK.RU

Умеренкова Ольга Васильевна Ведущий специалист отдела заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-611 Моб. 8-919-996-72-04 Umerenkova_OV@MMBANK.RU

Глебова Анастасия Викторовна Ведущий специалист отдела заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-730 Моб. 8-929-647-95-66 Glebova_AV@MMBANK.RU

Рак Илья  Александрович Главный специалист отдела заключения сделок

8(495)-925-80-00 доб. 20-605 Моб. 8-967-192-22-66; 8-903-

193-87-00 Rak_IA@MMBANK.RU

Иванов Слава Валерьевич Главный специалист отдела заключения сделок 8(495)-925-80-00 доб. 20-620 Моб. 8-916-751-71-00 Slava.Ivanov@MMBANK.RU

ФИО сотрудников банка Должность Телефон Электронный адрес

Голевко Мария Александровна

Начальник отдела продаж ипотечных 

кредитов 8(495)-925-80-00 доб. 123-01 Моб.8-906-795-66-39 Golevko_MA@MMBANK.RU

Останина Ольга Сергеевна

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, доб. 123-52, моб. 8-985-109-65-29   Ostanina_OS@mmbank.ru

Намчевадзе Зураб Зурабович          (VIP-

клиенты)

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495)925-80-00 доб. 123-53 моб. 8-985-237-86-76 Namchevadze_ZZ@MMBANK.RU

Ивашов Алексей Викторович специалист тел. (495)925-80-00 доб. 123-55 моб. 8-985-898-74-51 Ivashov_AV@MMBANK.RU

Каракалов Станислав Яннисиевич Ведущий специалист отдела заключения сделок тел. (495) 9258000, доб. 123-49. Моб. 8-962-911-02-11    Karakalov_SY@MMBANK.RU

Шилкин Александр Валерьевич Ведущий специалист отдела заключения сделок тел. (495)-925-80-00 доб. 123-59 Моб. 8-925-945-04-95 Shilkin_AV@MMBANK.RU

ФИО сотрудников банка Должность Телефон Электронный адрес

Путиловская Юлия Викторовна

Начальник отдела продаж ипотечных 

кредитов 8(495)-925-80-00 доб. 245-26 Моб.925-199-1812 Putilovskaya_YV@MMBANK.RU

Черешнева Юлия Валерьевна

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, доб. 245-25, моб. 916-068-68-85 Chereshneva_YuV@MMBANK.RU 

Пятина Виктория Сергеевна               (VIP-

клиенты)

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, доб. 245-12, моб. 910-634-53-56 Pyatina_VS@MMBANK.RU

Калмыков Виктор Александрович

Ведущий специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, доб. 245-21, моб. 929-576-76-45 Kalmykov_VA@MMBANK.RU

Минаева Виолетта Валерьевна Главный специалист отдела заключения сделок тел. (495) 9258000, доб. 245-20. Моб. 985-876-07-34 Minaeva_VV@MMBANK.RU 

Фомина Светлана Ивановна Ведущий специалист отдела заключения сделок тел. (495) 9258000, доб. 245-24. Моб. 965-122-77-19 Fomina_SI@MMBANK.RU

ФИО сотрудников банка Должность Телефон Электронный адрес

Маслов Николай Дмитриевич Начальник отдела ипотечного кредитования тел. 8(495)925-80-00, 222-22, моб. 8(925)878-79-73   Maslov_ND@MMBANK.RU

Платонова Ольга Витальевна                 (VIP-

клиенты)

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. 8(495)925-80-00, 222-23, моб. 8(963)603-85-86 Platonova_OV@MMBANK.RU

Волковский Вячеслав Александрович

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. 8(495)925-80-00, 222-24, моб. 8(985)457-59-97 Volkovskiy_VA@MMBANK.RU

Анисимова Анастасия Александровна

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. 8(495)925-80-00, 222-04, моб. 8(927)570-79-69 Anisimova_AA@MMBANK.RU

Зеленина София Евгеньевна

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. 8(495)925-80-00, 222-29, моб. 8(919)723-81-66 Zelenina_SE@MMBANK.RU

Сапожникова Эльмира Игоревна

Ведущийспециалист отдела ипотечного 

кредитования тел. 8(495)925-80-00, 222-27, моб. 8(916)709-81-96 Sapozhnikova_eI@MMBANK.RU

Кульков Виталий Игоревич Главный специалист отдела заключения сделок тел. 8(495)925-80-00, 22226. Моб. 8(903)522-30-07 Ulanovskaya_AI@MMBANK.RU

ФИО сотрудников банка Должность Телефон Электронный адрес

Грачева Алла Николаевна         (VIP-

клиенты) Начальник отдела ипотечного кредитования тел. (495) 9258000, 21185, моб. 916-068-68-30 Gracheva_AN@MMBANK.RU

Фомичев Владимир Александрович Эксперт по работе с партнерами тел. (495) 9258000, 20508, моб. 916-121-17-26   Fomichev_VA@mmbank.ru

Забидарова Мария Ильинична

Главный специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, 20502, моб. 917-593-62-75 Kosyakova_MI@MMBANK.RU

Бодрова Альбина

Ведущий специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, 20514, моб. 926-405-00-26 Bodrova_AR@MMBANK.RU

Скоробогатова Валерия

Ведущий специалист отдела ипотечного 

кредитования тел. (495) 9258000, 20500, моб.  903-119-54-29 Skorobogatova_VV@MMBANK.RU

Ли Анна Валентиновна Специалист отдела ипотечного кредитования тел. (495) 9258000, 20510, моб. 965-358-44-76 Li_AV@MMBANK.RU

Тюрин Алексей Андреевич Специалист отдела ипотечного кредитования тел. (495) 9258000, 20519, моб. 495-730-3033 Tyurin_AA@mmbank.ru

Бондаренко Юлия Николаевна

Начальник отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20536. Моб. 8-962-940-98-77 Balasheva_YN@MMBANK.RU

Мамина Эльвира Ибрагимовна

Главный специалист отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20539. Моб 8-909-678-77-61 Mamina_EI@MMBANK.RU

Федорова Анна Георгиевна

Главный специалист  отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20546, моб 8-985-740-37-79 Fedorova_AG@MMBANK.RU

Овчинникова Елена Сергеевна

Главный специалист  отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20545. Моб. 8-905-726-29-40 Ovchinnikova_ES@MMBANK.RU

Козлова Татьяна Александровна

Ведущий специалист  отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20543. Моб. 8-915-398-80-06 Kozlova_TA@MMBANK.RU

Пятковская Ирина Викторовна

Специалист  отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20542. Моб. 8-916-917-28-83 Pyatkovskaya_IV@MMBANK.RU

Пантюхова Ольга Юрьевна

Эксперт  отдела заключения и 

сопровождения ипотечных сделок тел. (495) 9258000, 20511. Моб. 925-58-75-98 Pantyuhova_OY@MMBANK.RU

Центр ипотечного кредитования "Каретный ряд" 

г. Москва, ул. Каретный ряд, д. 5/10, 

стр. 2

(м. Маяковская)                                                       

"дежурный" моб. - 8-968-026-5691

Отдел ипотечного кредитования

Отдел заключения и сопровождения ипотечных сделок

г. Москва,ул.Пушечная, д.5 (м. 

Кузнецкий мост)                                                

Отдел ипотечного кредитования

Отдел ипотечного кредитования

г. Москва, ул. Земляной вал, д. 27, 

стр. 1

(м. Курская)                                                   

Центр ипотечного кредитования "Курское" 

Центр ипотечного кредитования "Новокузнецкое"

г. Москва, ул.Пятницкая, д.21, стр.1 

(м. Новокузнецкая)                                       

Отдел ипотечного кредитования

Отдел ипотечного кредитования

Отдел заключения и сопровождения ипотечных сделок

Центр ипотечного кредитования "Пушечный"

Центр ипотечного кредитования "Смоленский"

Секретарь (495) 925-80-00 по данному телефону можно связаться с сотрудником Банка в том случае, если номер внутреннего телефона не известен, а также оставить информацию для сотрудников 

отделов (автоответчиков у сотрудников нет).

Ипотечная горячая линия 8 800 200 23 26: Осуществляет консультирование об условиях ипотечного кредитования (по любому ипотечному кредитному продукту), предварительный расчет суммы 

кредита, заполнение предварительной анкеты (предварительная квалификация), отправка по электронной почте перечня документов, необходимых для представления в Банк, запись на прием к 

кредитному инспектору в любой Центр ипотечного кредитования по выбору клиента.

г. Москва, 2-й Смоленский пер., д. 

1/4 (м. Смоленская)                                                
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